Stellvertretung (auf Anfrage)

fideMion

Betriebswirtschaftliche Lésungen

Bei Personalausfall stellen wir innert 24 Stunden kompetentes Ersatzpersonal, das wichtige
Aufgaben termingerecht erledigt, z.B. die Uberweisung der Gehalter an lhre Mitarbeiter
oder die Bezahlung von Lieferantenrechnungen.
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Zustellung der neusten Updates v v v - — v
Kundentagung v v v . . v
(Vorstellung der Neuerungen)
ugriff Uber Fernwartung - -
Zugriff tiber F rt v v v v
Hotline-Unterstiitzung,
Reaktionszeit 4 Std. - v v - - v
Hotline-Premium,
fixe jahrliche Pauschale - - v = - v
Telefonische Unterstiitzung v
ausserhalb der Biirozeiten - - - - -
Ersatzpersonal bei v
Personalausfall - - - _ -
Inbegriffene Dienstleistungen fur _ _ _ _ _ v
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